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Reguli grup
1. Cursantii sunt obligati sa respecte programul si agenda de curs.

2. Prezenta este obligatorie atat la sesiunile teoretice, cat si la cele practice, fiind permisa o absenta
de maximum doua ore, cu conditia recuperarii continutului pierdut.

3. Participarea la evaluarile finale este de asemenea obligatorie.

4. Fiecare cursant trebuie sa aiba permanent asupra sa un act de identitate.

5. Tn timpul orelor de instruire, utilizarea telefoanelor mobile este interzisa.

6. Participantii vor respecta ordinea inscrierii la cuvant, vor asculta si respecta opiniile celorlalti. Se

incurajeaza participarea activa la exercitiile practice si respectarea tuturor normelor de Securitate si
Sanatate in Munca (SSM).
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Programul cursului

MODULUL 1: Munca decenta si dialogul social - Introducere, concept, importanta, niveluri

Vineri Definirea muncii decente (OIM) si a dialogului social. Rolul dialogului social in promovarea echitdtii si stabilitdtii relatiilor de muncad

bri . .. e e . i -~ . . . .
25 septembrie § MODULUL 2: Ocuparea pe piata muncii - Definitie, indicatori, factori. Ocupare, tranzitii ecologice, digitale si rolul

partenerilor sociali
Ocupare versus somaj, indicatori (rata ocupdrii, durata somajului), tendinte in Romdnia si UE, factori care afecteazd ocuparea. Competente noi, reskilling, adaptare
la schimbare, provocdri specifice in IT / Media

MODULUL 3: Formele de munca si drepturi fundamentale (OIM). Munca informala, precara si protectia lucratorilor

Sambata Tipuri de muncd (permanentd, temporard, part-time, freelance, outsourcing). Drepturi fundamentale OIM (libertatea de asociere, negocierea colectivd, abolirea
26 septembrie muncii fortate, interzicerea discrimindrii). Munca precard: outsourcing, freelancing, subfinantare. Riscuri si vulnerabilitdti.

MODULUL 4: Partenerii sociali - Context, structuri, roluri in UE si Romania. Reprezentare, negociere si promovare
a drepturilor lucratorilor

Sindicate, angajatori, stat, parteneri internationali. Competente si responsabilitati. Negocierea colectivd, CCM la nivel de intreprindere si sectorial, reprezentare si
lobby la nivel politic

Duminica

: Evaluare: Proba teoretica si proba practica
27 septembrie 4
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Obiectivele cursului

Intelegerea conceptului de

o2 Cunoasterea rolului dialogului social

AIA munca decenta in context = in promovarea echitatii si stabilitatii

european si international relatiilor de munca
. e Familiarizarea cu functionarea o o Clarificarea tipurilor de munc3 si
ISTF".:' partenerilor sociali si implicarea albn a riscurilor asociate muncii

acestora in procesul decizional £ informale/precare

\__/
\ l Dezvoltarea de competente de reprezentare,

negociere si promovare a drepturilor lucratorilor
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Munca decenta — O introducere

Organizatia Internationala a Muncii (OIM / ILO — engleza)

Agentie specializata a Natiunilor Unite

Promoveaza drepturile la munca, echitatea sociala,
standarde internationale de munca

Publica studii si statistici globale

Reuneste angajati, angajatori si reprezentanti ai
guvernelor din 187 de state

Romania a ratificat zeci de conventii OIM

Munca, fiind o expresie a
personalitatii umane, nu
poate fi tratata ca o marfa!

Declaratia OIM in Philadelphia, 1944

Orice persoana are dreptul la respectarea demnitatii sale la locul de munca.

Sursa: ilo.org
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Munca decenta — O introducere

,Orice persoand are
dreptul la munca, la
libera alegere a profesiei
si a felului muncii, la
conditii echitabile si
satisfdcatoare de
prestare a acestei munci”

Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, Articolul 23

»Orice persoana are
dreptul la munca si
dreptul de a exercita o
ocupatie aleasa sau

acceptata in mod liber”

Carta Drepturilor
Fundamentale a Uniunii
Europene, Articolul 15

r

»Dreptul la munca
cuprinde dreptul pe
care il are orice
persoand de a-si
cdastiga existenta
printr-o munca liber
aleasa sau acceptata”

Pactul international cu privire
la drepturile economice,
sociale si culturale, Articolul 6

AGILE — Cod SMIS 348468 | Munca decentd

»Dreptul la munca nu
poate fi ingradit.
Alegerea profesiei, a
meseriei sau a ocupatiei,
precum si a locului de
muncd este libera”

Constitutia Romaniei
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Munca decenta in Romania — Cadru legislativ

= Constitutia Romaniei
= Codul Muncii

= Legea Dialogului Social nr. 367/2022

Legea 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati

OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare

HG 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind
prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a
hartuirii morale la locul de munca

OMSS 2171/2022 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului individual de munca

OMSS 2172/2022 privind acordarea concediului de ingrijitor

Legea 319/2006 a securitatii si sandtatii in munc3 + HG
1425/2006 (norme metodologice)

HG 355/2007 privind supravegherea sinatatii lucratorilor

+ diverse HG pentru SSM si nu numai
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Munca decenta — Definitie OIM. Piloni

Munca decenta = munca productiva, desfasurata in conditii de libertate, echitate, securitate si demnitate umana

01

03

Sursa: ilo.org

Oportunitati de munca si
venituri corecte

Munca productiva, definita si reglementata
clar, remuneratie echitabild, acces la
dezvoltare si formare profesionala

Protectia sociala

Mecanisme ce protejeaza angajatii de riscuri:

sanatate si securitate in munca, prevenirea
riscurilor printr-o abordare pro-activa,
informare si instruire SSM periodica

02

04

Drepturi la locul de munca

Libertatea de asociere si negociere colectiva,
eliminarea muncii fortate, interzicerea
discriminarii, respectarea demnitatii si a
drepturilor contractuale

Dialogul social

Conecteaza ceilalti piloni, ofera lucratorilor
mecanisme pentru rezolvarea pasnica si
productiva a conflictelor si construirea unor
locuri de munca mai democratice, guvernate
de buna-credinta, participare, consultare.

Proiect AGILE | PEO 2021-2027

ey
5o SITT .-

AGILE



AGILE — Cod SMIS 348468 | Munca decentd

Munca decenta si Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila

Munca decenta — Promovata de OIM in 1999 pentru a adresa
provocarile globalizarii rapide, devenita abordare centrala
OIM din 2005.

Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila — Plan de actiune
global ONU cu 17 obiective de dezvoltare durabila (SDG)
pentru eradicarea saraciei, protejarea planetei si asigurarea
prosperitatii, cu termen tinta 2030.

Sursd: https://www.ilo.org/topics-and-sectors/decent-work-and-2030-agenda-sustainable-development

Munca decenta
SDG8 Agenda 2030

Promovarea unei cresteri economice
durabile, incluzive si sustenabile, a ocupdrii
pe deplin si productive a fortei de munca si
a unei munci decente pentru toti
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Dialogul social — Pilon al muncii decente (OIM)

Dialogul social: mecanismul care face posibila existenta celorlalti trei piloni ai muncii decente.

= Mijloc spre progres economic si social
= Da oamenilor o voce si 0 miza in locurile de munca si in societatile in care traiesc
= Pilon central OIM, prezent in Agenda pentru Munca Decenta + majoritatea conventiilor internationale

= Multe instrumente cer autoritatilor in mod explicit sa asigure un cadru pentru consultari cu partenerii sociali

Sursd: https://www.ilo.org/topics-and-sectors/social-dialogue-and-tripartism
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Dialogul social — Definitie

Dialog social - toate formele de negociere, consultare sau schimbul de informatii intre reprezentantii Guvernului,
ai angajatorilor si ai angajatilor/lucrdtorilor, in probleme de interes comun privind politica economicd si sociald.

o Informarea r Consultarea é Negocierea colectiva
Transmiterea de date intre Schimbul de opinii si informatii toate formele de negociere care au
partenerii de dialog social pentru a si stabilirea unui dialog intre loc intre parteneri ce urmaresc

le permite sa se familiarizeze cu partenerii sociali

reglementarea relatiilor de munca,

problematica dezbaterii si sa o conditiilor de munca, drepturilor etc.

examineze in cunostinta de cauza

Reglementat in: Codul Muncii si Legea Dialogului Social nr. 367/2022

=S
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Dialogul social — Partenerii sociali

Parteneri sociali — sindicate/organizatii sindicale si angajatori/organizatii patronale, precum si
autoritatile administratiei publice, care interactioneaza in procesul de dialog social

o o Organizatie sindicala: denumire genericd pentru sindicat, federatie sindicald si confederatie sindicald. Se constituie pe baza

‘&*‘ dreptului de liberd asociere a angajatilor/lucrdtorilor, in scopul promovdrii intereselor lor profesionale, economice, sociale,
cultural-artistice si sportive, precum si al apdrdrii drepturilor individuale si colective ale acestora prevdzute in contractele
colective si individuale de muncd, in acordurile colective de muncad si raporturile de serviciu, in conventiile colective de munca,
precum si in legislatia nationald, in pactele, tratatele si conventiile internationale la care Romdnia este parte.

Organizatie patronala: denumire genericd pentru patronat, federatie patronald, confederatie patronald sau orice altd
:.: structurd realizatd prin asocierea patronilor si/sau a angajatorilor. Se constituie pe baza dreptului de liberd asociere, in scopul
. apdrdrii si promovdrii drepturilor si intereselor comune ale membrilor sdi, prevdzute de dispozitiile legale in vigoare, pactele,
tratatele si conventiile internationale la care Romdnia este parte, precum si de statutele proprii.

Autoritatile administratiei publice: participd in procesele de dialog social tripartit si in cadrul comisiilor dedicate; sunt de
:.: doud tipuri: administratia publicd centrald (de exemplu, Guvernul Romdniei, Ministerul Muncii si Solidaritdtii Sociale, etc.) si
-, administratia publicd locald / teritoriald (ITM, diverse Comisii de Dialog Social etc). Rolul lor principal este de a asigura
consultarea, aldturi de partenerii sociali (sindicatele si patronatele), pe probleme economice, sociale si de munca.
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Dialogul social — Niveluri in plan national

Dialog social bipartit Dialog social tripartit
01 Participa: 02 Participa:
» sindicate / organizatii sindicale » sindicate / organizatii sindicale
* angajatori / organizatii patronale * angajatori / organizatii patronale

= autoritatile administratiei publice
centrale / locale

Scopuri principale: negocierea contractelor

colective de munci (CCM); imbunétitirea Scopuri mai ample: stabilitate economica,
salariilor + conditiilor de muncé; adresarea si prevenirea co.nfllc.t.elor, © democratie
rezolvarea problemelor la locul de munca. participativa, justitie sociald, pace sociala

Util: https://mmuncii.gov.ro/wp-content/uploads/2026/06/Ghidul-cetateanului-Dialog-social. pdf
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Dialogul social — Niveluri in plan european

Dialogul social = Obiectiv al UE in temeiul articolului 151 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE)

Dialog social bipartit Dialog social tripartit

01 Participa: 02 Participa:
= organizatiile lucratorilor (sindicate) = partenerii sociali (sindicate, patronate)
= organizatiile patronale = institutii ale UE.

Dialogul social contribuie la dezvoltarea politicii sociale europene. Partenerii sociali sunt implicati in discutii, consultari,
negocieri si actiuni comune desfasurate la nivel european, in plus fata de cele desfasurate la nivel national.

Sursd: https://eur-lex.europa.eu/RO/legal-content/glossary/social-dialogue.html|
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Directiva (UE) 2022/2041 privind salariile minime adecvate in Uniunea Europeana

Criterii clare pentru salariul minim

Statele care folosesc un salariu minim legal trebuie sa aplice criterii stabile, precum
puterea de cumpadrare, costul vietii, nivelul general al salariilor si distributia acestora.

I Promovarea negocierii colective 4 2 %

Tarile UE trebuie sa sprijine negocierea colectiva legat de stabilirea salariilor si sa
creasca numarul de lucratori acoperiti de contracte colective, tintind la cel putin
80% rata de acoperire a negocierilor colective.

Rata acoperirii negocierilor
colective in Romania in 2024

Sursa: OCDE et al. (2025)

Planuri de actiune

Statele tinta trebuie sa dezvolte un plan de actiune pentru consolidarea dialogului social.
Tn Romania s-a actualizat cadrul legislativ national in acest scop. In Legea 367/2022
negocierea colectiva a devenit obligatorie la nivelul unitatilor cu cel putin 10 angajati.

ey
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Dialogul social — Participarea angajatilor

Sindicatul — principala forma prin care
angajatii pot participa in dialogul social
4 ) 4 ) 4 )

Constituit pe baza dreptului Cel putin 10 angajati din

0 . aceeasi unitate sau 20 de Orice ingerinta a
de libera asociere, pentru T e e - . :
. : angajati din unitati diferite angajatorului este
apararea intereselor : : . -
din acelasi sector strict interzisa

profesionale si economice :
de negociere
N J \ J \ J

Unde nu exista sindicat, in unitatile cu minimum 10 angajati, salariatii isi pot alege reprezentanti prin votul a
cel putin jumatate plus unu din nr. total angajati.
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Dialogul social — Rol in promovarea echitatii si stabilitatii relatiilor de munca

Angajatorii aplica Mediu de lucru

decizii unilateral unde angajatii simt ca nu
fard consultiri, unde au control, ca nu sunt

n practic3

Adesea exista dezechilibru
de putere inerent intre
angajatori si angajati

angajatii nu sunt respectati si nu au un
organizati in sindicate cuvant de spus in decizii
(ideal functionale si care i afecteaza direct,
participative) stare de conflict
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Dialogul social — Rol in promovarea echitatii si stabilitatii relatiilor de munca

Dialogul social

Cel mai important
mecanism pentru a
reechilibra balansul de
putere dintre angajati si
angajatori, esential in
munca decenta

Angajatii organizati
in sindicate

participa in negocieri
colective, semneaza CCM

identifica problemele
colective care ii afecteaza

sunt consultati inaintea luarii
deciziilor critice, nu doar
informati ulterior

au modalitati si instrumente
clare, reglementate, de a fi
implicati in deciziile care fi
afecteaza la locul de munca

Mediu de lucru

mai sigur (conditii de munca
mai bune, securitatea locului
de munca pe termen lung)

mai echitabil (respect,
tratament egal, lipsa hartuirii
si a discriminarii)

Angajati mai motivati
Rezolvare productiva si
mediere a conflictelor

Proiect AGILE | PEO 2021-2027

AClLE




AGILE — Cod SMIS 348468 | Munca decentd

Dialogul social — Recapitulare si concluzii

= Pilon esential in definirea Muncii Decente conform OIM, conecteaza ceilalti 3 piloni

= Cuprinde: negociere, consultare sau informare intre partenerii sociali, in probleme de
interes comun privind politica economica si sociala

= Nivel bipartit (sindicate si angajatori) sau tripartit (sindicate, patronate, autoritati)

= Ofera o voce reala, colectiva si modalitati si instrumente clare pentru angajatii
organizati in sindicate de a fi implicati in deciziile care ii afecteaza la locul de munca

= Scop final: obtinerea si mentinerea pacii sociale si a echilibrului dintre interesele
partenerilor sociali
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Ex. 1: STUDIU DE CAZ: Munca decenta si dialogul social

”

Exercitiul va fi impartit in 3 parti.

in prima parte, toti participantii se vor prezenta pe rand, spunandu-si numele, locul de munca, vechimea in sector, motivul pentru care participa la acest curs si un lucru pe
care ar vrea sa-| afle din acest curs.

n a doua parte, participantii vor fi impartiti in 2 echipe de cate 12 persoane pe fiecare sector — IT si Cultura. Tn interiorul fiecarui grup, va urma o explorare si discutie de
grup asupra nivelurilor la care se poarta dialogul social in sectoarele de activitate, impartasind experientele personale si cunostintele despre sector, urmand ca la finalul
discutiei sa poata produce un studiu de caz sumar privind munca decenta si dialogul social in sectorul lor de activitate din perspectiva lor. Fiecare echipa va desemna o
persoana care sa noteze si sa prezinte concluziile.

Subiectele abordate pe scurt in alcatuirea studiului de caz in baza experientelor si cunostintelor lor vor fi:

-perspectiva lor despre munca decenta in sectorul de activitate

-respectarea standardelor si pilonilor OIM (Oportunitati de munca si venituri corecte, Drepturi la locul de munca, Protectia sociala, Dialogul social) in sector

-dialogul social la nivel de unitate — (ex.: sindicat, contract colectiv de muncd, clauze, drepturi influentate, angajator etc)

-dialogul social la nivel de sector — (ex.: federatie sindicala, CCM sectorial, federatie patronala etc)

-dialogul social la nivel national — (ex.: federatie si confederatie sindicala, dialog social tripartit, autoritatile statului, legislatia ce afecteaza sectorul etc)

-dialogul social la nivel international — (ex.: partenerii internationali, legislatie europeana etc)

n a treia parte, echipele vor prezenta pe scurt studiul de caz produs, evidentiind atat situatia rezultatd din experientele din sector, cat si cunostintele despre munca
decenta si dialog social ce au nevoie sa fie imbunatatite in urma cursului.

Timp total: 90 min

Timp prezentare participanti: 30 min
Timp discutie de grup: 45 min

Timp prezentare studiu de caz: 15 min

O
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Ocuparea pe piata muncii — De unde ne informam?

INS — Institutul National

de Statistica

Institutia publica din Romania care
colecteaza, prelucreaza si publica

periodic date statistice oficiale
despre economie, populatie si
societate.

EUROSTAT - Oficiul pentru

statistica al UE

Biroul statistic oficial al Uniunii
Europene, furnizeaza date si
statistici de calitate inalta,
armonizate la nivel european.
Colaboreaza cu organizatii la nivel
national. Standardele Tnalte si datele
armonizate permit comparatiile
intre tari / regiuni europene.

ILOSTAT — Baza de date

oficiala OIM

Sursa de date principala pentru date
statistice globale despre munca.
OIM colecteaza seturi de date brute
elaborate de institute nationale din
161 de tari. Expertii OIM prelucreaza
sistematic datele si genereaza
indicatori armonizati si conformi cu
standardele internationale.
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Ocuparea pe piata muncii — Indicatori principali. Definitie

Populatia ocupata

Populatia - : v »
Lo Toate persoanele de 15 ani si peste care au desfasurat o activitate economica

activa producatoare de bunuri sau servicii de cel putin o ora intr-o perioada de referinta, in

scopul obtinerii unor venituri sub forma de salarii, plata in natura sau alte beneficii.

Toate persoanele de peste 15
ani care furnizeaza forta de
munca disponibila pentru
productia de bunuri si servicii.

Somer" (definitie BIM — Biroul International al Muncii)

Include populatia ocupata si
somerii.

Persoane de 15-74 ani care in perioada de referinta indeplinesc simultan conditiile:

nu au loc de munca, nu desfasoara o activitate pentru obtinerea de venituri;

cauta un loc de munc3, utilizadnd in ultimele 4 saptamani metode active (inscriere la agentii de
ocupare a fortei de munca / agentii particulare de plasare, actiuni pentru inceperea unei activitati

pe cont propriu, publicarea de anunturi, apel la prieteni, rude, colegi, sindicate etc.);

pot incepe lucrul in urmatoarele doua saptamani daca ar exista un loc de munca.

Somerii administrativi / inregistrati figureazd in evidentele statului, ANOFM / AJOFM. Definitia BIM include si persoanele
neinregistrate, reflectdnd dimensiunea reald a fenomenului.

Sursd: Institutul National de Statistica
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Ocuparea pe piata muncii — Indicatori principali. Definitie

Rata de activitate

raportul dintre populatia activa si populatia totala in varsta de 15-64 ani,
exprimat procentual

Rata de ocupare

raportul dintre populatia ocupata si populatia totala in varsta de 15-64 ani,
exprimat procentual

Rata somajului

raportul dintre numarul somerilor si populatia activa, exprimat procentual

Sursd: Institutul National de Statistica
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Ocuparea pe piata muncii — Categorii de populatie, trimestrul 2 2026

. v o Someri BIM
Populatia ocupata* (7,671 milioane) ——— (58,1 mii)
. . cae Alte
Salariati (6,686 milioane) Categorii**
(985,2 mii)
* Inclusiv fortele armate si asimilati si persoanele care lucreaza in sectorul informal si la negru.
** Alte categorii: patroni, lucrdtori pe cont propriu si lucratori familiali neremunerati.
Sursd: Institutul National de Statistica
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Ocuparea pe piata muncii — Rata de ocupare

I Q N >
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Iceland
Malta
Netherlands
Czechia
Switzerland

Sweden

Estonia

o Cyprus

Germany

’ o Hungary

Ireland

Lithuania

Rata de ocupare conform INS,
in trimestrul 2 2026 Portugal

Denmark

Norway

Rata de ocupare reprezintd ponderea i
populatiei ocupate din grupa de vérsta x Slovenia
in populatia totald din aceeasi grupd de SI:‘Z:::
varsta x.

Austria

Bulgaria
Finland
Europ: Union - 27 ies (from 20...

France

Croatia

E U ROSTAT: Luxembourg

Belgium

Rata de ocupare in Romania, 2025 — 69% Sed

Greece

Medla EU27 - 76,1% Romania

Italy
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Ocuparea pe piata muncii — Rata de ocupare pe gen si rezidenta

—
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Rata de ocupare, procente Rata de ocupare, procente
M Barbati Femei B Urban mRural
Sursd: Institutul National de Statistica
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Ocuparea pe piata muncii — Rata somajului

Bosnia and Herzegovina I
North Macedonia ] |
Spain fu |

. . Luxembourg
Rata somajului conform INS, Euro area - 21 countries (from 2026)

a o Ei -20 tries (2022-2025)
in trimestrul 2 2026 e Denmark

Beigium
Rata somajului reprezintd ponderea italy
o a o . v R i
somerilor in populatia activa. b= soaniie Toa B0
Portugal

Austria

Slovakia

Croatia

Switzerland

Ireland

Iceland

Norway

Cyprus

Hungary

Netherlands

EUROSTAT: Sioveria

Germany

Rata somajului in Romania, 2025 - 6,1% suigaria
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Ocuparea pe piata muncii — Rata somajului pe grupe de varsta, gen, rezidenta

Rata somajului pe gen, procente
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Ocuparea pe piata muncii — Durata medie a somajului

11-14 luni ~43%

Durata medie petrecuta in somaj
conform INS, dar indicatorul
variaza pe varste / rezidenta

Someri care petrec peste 12 luni in
cautarea unui loc de munca

Cele mai vulnerabile categorii:

Tinerii 15-24 ani, rata NEET (not in employment, education or training) printre cele mai mari din UE
= Persoanele cu competente limitate si nivel de educatie scazut
= Femeile

= Persoanele din mediul rural si comunitati marginalizate

Sursd: Institutul National de Statistica
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Ocuparea pe piata muncii — Tendinte UE si Romania

]
Employment rate by age group, sex and country, 2016-2025 Employment rate by age group, sex and country, 2016-2025
(% of people in each category) (% of people in each category)

European Union [ Sex and age (4/18) Romania [ Sex and age (4/18)

W *
M

30 — V 20
20 10
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
-~ Men, aged 15 to 24 - Men, aged 55 to 64 -= Women, aged 15 to 24 - Men, aged 15 to 24 Men, aged 55 to 64 -= \Women, aged 15 to 24
Women, aged 55 to 64 Women, aged 55 to 64
Note: y-axis does not start from 0 Note: y-axis does not start from 0
Source: Eurostat - Ifsi_emp_a Source: Eurostat - Ifsi_emp_a

2016-2025 Rata ocuparii: UE +6,4 puncte procentuale | Romania: +1,4 puncte procentuale

Sursd: EUROSTAT https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php ?title=Employment_-_annual_statistics
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Ocuparea pe piata muncii — Factori care afecteaza ocuparea

Educatia si competentele

= Rata ocuparii aproximativa: 82% persoane cu educatie superioara, 44% persoane cu educatie scazuta
= Lipsa de abilitati si competente tehnice si digitale ale populatiei generale afecteaza ocuparea in domenii specifice
= Participare scazuta a adultilor in programe de formare, lifelong learning si upskilling, sub media europeana

Factori demografici

e Populatie activa redusa istoric prin migratie catre alte tari
e Gradul scazut de natalitate duce la imbatranirea populatiei
e Dificultati pentru integrarea tinerilor: rata mare de somaj si tineri NEET

Factori geografici

e Diviziune urban-rural: investitiile si locurile ,bune” de munca sunt agregate in orasele mari; in rural munca platita slab, agricultura de subzistenta

Grupuri vulnerabile

* Femeile au o rata de ocupare mai scazuta decat media europeana

e Diferenta ratei de ocupare pe gen a crescut in timp, de la 11% in 2000 la 18,7% in 2025 (ratele de ocupare pentru barbati au crescut mai rapid,
accentuand diferenta; alti factori — roluri traditionale gen, lipsa optiuni part-time, diferente pe gen intre tineri)

e Intoleranta crescuta fata de minoritati etnice le ingreuneaza accesul pe piata muncii

Economia informala

e Nivel crescut de munca informala, la negru, si nivel scazut de colectare a taxelor

Sursd: https://www.oecd.org/en/publications/oecd-reviews-of-labour-market-and-social-policies-romania-2025_f0532908-en.html
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Ex. 2: DISCUTIE FOCUS GRUP: Experienta traita in sectoarele de activitate

Schimb de experiente si idei pe baza experientelor specifice pe sector.

Subiectele abordate vor fi:

* contextul specific al ocuparii in sectoarelor de activitate

* experientele participantilor privind ocuparea si somajul

» factorii care afecteaza ocuparea in sectoarele de activitate

* atitudini despre ocupare si somaj in randul participantilor si colegilor lor

* pareri despre tendintele actuale in Romania si UE privind ocuparea si somajul in sectoarele de activitate
e opinii privind viitorul ocuparii in sectoarele de activitate

e asemanari si deosebiri intre sectoarele de activitate

Ideile principale reiesite din urma focus grupului vor fi trecute pe flipchart.

Timp total — 45 min

Fes
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Ocupare — Tranzitii ecologice si digitale. Context european

Pactul verde european (2019): strategia de crestere sustenabild UE, schimb3 felul in care producem si consumam.
Transpus in legislatii si norme nationale, pachete legislative complexe. Economia depinde de mediu si ecosisteme functionale.

Imperativ: stoparea incalzirii globale si protejarea naturii.

© 00 ® O

Neutralitate Reducerea Economia circulara  Justitie si echitate Economie
climatica emisiilor cu 55% Reducere deseuri: climatica sustenabila
- Ao pana in 2030 (Pachet reutilizare, reparare, Tranzitie justa, nicio Decuplarea cresterii
Emisii nete 0 panain . reciclare SRR . .
. legislativ Fit for 55) persoana lasata in urma economice de consumul
2050 (nivel UE) ) 5 )
Locuri de munca verzi de resurse

Locuri de munca verzi
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Ocupare — Tranzitii ecologice si digitale. Transpunere nationala

Planul National
Integrat in
domeniul Energiei

Programul
Educatie si
Ocupare (PEO)
2021-2027 -
componenta
tranzitie verde

Planul National
de Redresare si
Rezilienta (PNRR)
— componenta
climatica

si Schimbarilor
Climatice

(PNIESC)
actualizat

Strategia
Nationala pentru
Tranzitia Justa
2021-2030

P

ro.
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[ ] eoe [ ] [ [ ] [ ] [ ] [ ] LJ 154
Ocupare — Tranzitii ecologice si digitale. Tranzitia justa
]
* Tranzitia justa (just transition) = principiu fundamental al Pactului Verde Instrumente specifice UE:
European, argumenteaza ca tranzitia catre o economie sustenabila nu poate fi o
. v il U e . . .. o . ecanismul pentru Iranzitie Justa (Jus
obtinuta cu costul vulnerabilizarii sociale a anumitor categorii de lucratori sau TransitianiMechan s IEM]: combinatie
regiuni_ de granturi (Fondul pentru Tranzitie Justd),
instrumente financiare (InvestEU) si
fmprumuturi (Banca Europeand de
= Concept dezvoltat in anii ‘80 de miscarea sindicala internationala, argumentul: Investitii).
transformarile economice majore (industriale si climatice) afecteaza disproportionat v Fondul pentru Tranzitie Justs (Just
anumite categorii de lucratori si regiuni ce suporta costul transformarilor, pe cand Transition Fund — JTF): 17,5 miliarde EUR

pentru perioada 2021-2027, alocat
regiunilor europene cele mai afectate de
tranzitie.

intreaga societate beneficiaza.

'Itranu_tla justa cere .cor(_acfcarea a5|_r'netr|e| prin p0|l.tI'CI publice aFtlve si coezive: sprijin D
financiar pentru regiuni si categorii afectate, recalificare profesional3, plasare in EUR pentru perioada 2026-2032, dedicat
munca alternativa, protectie sociald robusta pentru lucratorii concediati. sl e sataler slivsrelle.

O
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Ocupare — Tranzitii ecologice si digitale. Pilonii tranzitiei juste

Anticiparea schimbarii ¢ Identificarea din timp a sectoarelor si locurilor de munca afectate
Diversificarea economica ¢ Sprijin pentru sectoare noi in regiunile vulnerabile
Recalificare si formare continua ¢ Investitii masive in educatie si formare profesionala

Protectie sociala ¢ Masuri pentru asigurarea veniturilor in perioade de tranzitie
Dialog social * Implicarea sindicatelor si celorlalti parteneri sociali in proces

Justitia distributivd ¢  Tmpdrtirea echitabild a costurilor si beneficiilor

=S
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Ocupare — Adaptarea la schimbare: Tipuri de competente noi

Competente

Competente Competente

transversale

digitale si
tehnice Digital literacy si Soft skills Gandire sistematica

verzi Managementul
resurselor (reducerea
risipei, reutilizarea
materialelor,

Viziune de ansamblu a
intersectiei dintre

Competente digitale si
de automatizare,

o inclusiv utilizare a tehnologie si
optimizarea L o i~
. inteligentei artificiale sustenabilitate
consumului)
- Analiza datelor Adaptabilitate si
Sustenabilitate ndap LT
Colectarea, invatare continua
(cunoasterea . . . .
.. interpretarea si (lifelong learning)
reglementarilor de : . o "
A . folosirea datelor pentru pe masura ce meseriile
mediu si a impactului . .
. < a lua decizii corecte, dispar sau se
pe locurile de munca) . - . o
inclusiv dpdv ecologic transforma
. . Securitate cibernetica Rezolvarea de
Evaluarea impactului . “
. . Protejarea datelor in probleme complexe,
climatic (de exemplu, o N . . -
. medii din ce in ce mai comunicare, etica
auditare ESG) L . <
digitalizate profesionala
Proiect AGILE | PEO 2021-2027 5o SITT e S

AGILE



AGILE — Cod SMIS 348468 | Munca decentd

Ocupare — Adaptarea la schimbare: Reskilling, upskilling

Reskilling (Recalificare): Recalificare pentru o ocupatie complet noud / un domeniu nou, ca rspuns la
schimbarile pietei muncii in cadrul tranzitiilor digitale si ecologice.

Exemplu:
» Tn IT&C: trecerea unui programator clasic spre rolul de Sustainability Engineer.

* Cultura: trecerea unui muzeograf prin reskilling pentru a deveni operator facilitator de realitate virtuala (VR) si
realitate augmentata (AR).

Upskilling (Perfectionare): Addugarea de competente la ocupatia existenta si / sau imbunatatirea competentelor
actuale pentru a creste performanta in acelasi rol.

Exemplu:
+ Tn IT&C: un programator integreazd principiile Green Code in munca sa, fira schimbarea rolului formal.

 Tn presa: un jurnalist invata tehnici OSINT (open-source intelligence) pentru demontarea stirilor false sau
investigarea evenimentelor de la distanta.
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Ocupare — Provocari specifice in IT&C

]
Competente verzi Integrarea Green Code — cod optimizat pentru reducerea consumului de energie
Migrarea spre Arhitecturi Cloud sustenabile
Gestionarea ciclului de viata al hardware-ului pentru minimizarea deseurilor electronice (e-waste)
Emisii crescute Al + Centrele de date consumd volume enorme de apa si energie pentru racire

Data Centers
Provocari tehnice si etice Tn implementarea Al

Riscuri crescute in Infrastructurile critice digitalizate (smart grids, energie regenerabild) cresc exponential numarul de vulnerabilitati potentiale

securitatea cibernetica .
Presiune crescuta pe specialistii IT&C pentru a securiza aceste sisteme

Ritmul rapid al Poate duce la burnout prin reskilling si upskilling continuu fortat

schimbarilor in

domeniu Anumite reglementari legale privind standardele verzi sunt emergente, creand un cadru ambiguu de lucru
Polarizarea pletEI Scade cererea pentru roluri in infrastructuri tehnice fizice sau limbaje de programare mai vechi

muncii

Deficit de specialisti cu roluri la intersectia dintre tehnologie si sustenabilitate

O
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Ocupare — Provocari specifice in cultura / media

Decalaj de competente Dezvoltarea competentelor digitale avansate, Al, realitate augmentata (AR/VR), tendintd de automatizare si analizd de date
si presiune pe

perfectionare rapid3 Schimbarile tehnologice constante pot genera epuizare si stres continuu

Precaritatea muncii Folosirea Al in redactare, traduceri, design grafic sau catalogare digitala in muzee creeaza temeri privind pierderea locurilor
de munca si devalorizarea muncii umane creative

Drepturile de autor $i Ingrijordri legate de utilizarea fira consimtdmant munca artistilor si creatorilor pentru antrenarea modelelor Al
proprietatea 5 5
intelectual3 Presiune directa pe sursele de venit ale multor lucratori culturali
Dezinformarea si Junalistii si lucratorii media lucreaza intr-un mediu suprasaturat de fake news, deepfakes, manipulare prin bot farms
gestionarea volumelor
de date Presiunea, responsabilitatea si timpul pentru verificarea acuratetei faptelor creste, alaturi de ritmul de publicare
Discrepante cerin';e - Cerintele pentru angajati cresc (prin cererea de competente de digitalizare a patrimoniului, de exemplu), dar veniturile nu tin
salarizare pasul intr-un sector subfinantat
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Ocupare — Oportunitati ale dublei tranzitii
—
IT&C Cultura / Media
Salarizare crescuta Cresterea pietei, roluri noi
¢ Roluri verzi — prime salariale de 10-20% peste media sectorului. e Piata pentru specialisti arta + tehnologie, consultanti ,verzi”.
e Cerere semnificativ peste oferta. e Noi specializari pentru cerintele sustenabile din spatii culturale.
Sens profesional e Digitalizarea poate facilita monetizarea patrimoniului si arhivelor

_— . - media prin licentiere, biblioteci digitale.
e Contributie la 0 agenda cu valoare sociala. P T &

T . . Democratizarea accesului
e Motivatie intrinseca crescuta.

Cariers accelerats e Instrumentele digitale extind accesul spre audiente mai largi
(streaming, tururi virtuale ghidate, podcasting).

e Specializare intr-un domeniu emergent. . o . - C
e Interactivitate crescuta, consumatori -> participanti activi.

o Vizibilitate ridicata la locul de munca. Acces la finantsri

¢ Networking international facil.
* PNRR acorda prioritate proiectelor cu impact ecologic pozitiv.

Stabilitate pe termen lung
e Modele noi de business prin metode economice alternative

* Rolurile verzi vor creste pentru o perioada lungd. (facilitarea de donatii / participare in culturd online).

¢ Risc de obsolescenta redus.

o
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Ocupare — Rolul organizatiilor sindicale in tranzitie

Sindicatele — rol cheie in tranzitia verde:

= Reprezentarea colectiva a lucratorilor in deciziile strategice care ii afecteaza.

= Negocierea CCM, instrument crucial: negocierea de clauze CCM ce includ planuri de
recalificare, protectie sociala in reorganizari, distribuirea echitabila a beneficiilor.

= Monitorizarea implementarii politicilor verzi din perspectiva impactului asupra ocuparii.
= Participarea la consultari publice nationale si europene.
= Advocacy public pentru ridicarea standardelor sectoriale.

= Colaborarea cu organizatii de mediu pentru o agenda comuna.
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| d

Ocupare — Rolul sindicatelor in agenda recalificarii

Agenda recalificarii / perfectionarii este o oportunitate strategica pentru sindicate.

= Negocierea de clauze CCM care prevad explicit accesul la formare in orele de munca.
= Bugete dedicate pentru recalificare, finantate de angajator.

= Drept la formare profesionala recunoscut explicit.

= Suport pentru obtinerea certificarilor de sustenabilitate.

= Protectie impotriva discriminarilor de varsta si gen in accesul la recalificare sau perfectionare.

O
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Ex. 3: DISCUTIE FOCUS GRUP: Provocari si oportunitati in sectoarele de activitate

Explorare de grup a noilor competente si cerinte si a provocarilor si oportunitatilor specifice pe sector.
Subiectele abordate vor fi:

* contextul specific al sectoarelor de activitate

e provocarile privind tranzitia tehnologica pentru angajatii din sectoare

* oportunitatile ce pot aparea in urma acestei tranzitii

* noile competente ce angajatii vor trebui sa si le insuseasca

* noile cerinte pentru angajatii din sectoare

« reskillingul, upskillingul si accesibilitatea lor

* atitudini despre adaptarea la schimbare

» pareri despre starea actuala a tranzitiei tehnologice in sectoarele lor de activitate

* opinii privind pasii care ar trebui sa fie urmati pentru o tranzitie tehnologica de succes din perspectiva angajatilor
* asemanari si deosebiri intre sectoarele de activitate

Ideile principale reiesite din urma focus grupului vor fi trecute pe flipchart.

Timp total — 45 min

o
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Ex. 4 LUCRU IN ECHIPA: Ocupare si transformare tehnologica

Lucrand in echipa si bazat pe prezentarea anterioara si pe experienta traita, alcatuiti un ghid de bune practici in piata in schimbare
pentru toti partenerii sociali si partile afectate. In ghidul dvs. incercati sa luati in calcul urmatoarele intrebari:

Care sunt provocarile si oportunitatile privind tranzitia tehnologica in sectoarele dvs. de activitate?
Ce asteptari au angajatii de la aceasta tranzitie?

Cum ar putea sa se pregateasca angajatii la nivel individual pentru piata in schimbare?

Care ar putea fi rolul sindicatelor in aceasta tranzitie? Dar al federatiilor si confederatiilor?

Ce bune practici ar trebui sa implementeze angajatorii afectati de tranzitia tehnologica?

Ce rol are statul in asigurarea bunelor practici in piata in schimbare?

Cum pot interveni partenerii internationali pentru a asigura aceste bune practici?

Cum vedeti aceste bune practici implementate in tranzitiile viitoare?

N A WNE

La sfarsitul lucrului in echipa, prezentati ghidul.

Timp total — 120 min
Timp de lucru efectiv—90 min
Timp de prezentare — 30 min
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Formele de munca si drepturi fundamentale OIM

Pentru a atinge idealul de munca decents,
este necesar ca acesti patru piloni sa se
reflecte in orice forma de munca:

Oportunitati de munca
si venituri decente

Drepturi fundamentale

v Permanenta
la locul de munca
Temporara
Part-time
Protectia sociala
Freelance

Outsourcing

Dialogul social Informala

Munca decenta OIM
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Cum muncim? Principalele forme de munca in Romania

= Contract individual de munca (CIM)

= Cedare drepturi autor

= Vanzare sau contractare de servicii (de regula prin SRL)
= PFA (Persoana Fizica Autorizata)

= Platform work, gig economy

= Agent de munca temporara

= Zilier

= I (Intreprindere individual3), TF (intreprindere Familial3)

Discutie libera: Cunoasteti si alte forme de munca?

ey
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Drepturi fundamentale la locul de munca — Categorii OIM

Respectarea drepturilor la locul de munca — conditie de baza a oricarei relatii de munca decente.
OIM defineste 5 categorii de drepturi fundamentale:

AGILE

4 N\ 4 N\ 4 N\ 4 | N\ 4 N\
. .. Eliminarea . .
Libertatea de Eliminarea . e uoan Existenta unui
. . s o . . .. discriminarii in .
asociere si oricarei forme Abolirea muncii domeniul mediu de lucru
negociere de munca copiilor o e . sigur, sanatos
- o ocuparii fortei .
colectiva fortata o si demn
de munca
N\ J g J g J g J N\ J
/D tul tilor d 4 N\ N o N\ a8 . 4 N\
reptul angajatiior ge a . . Stabilirea unei varste Asigurarea egalitatii
crea si participa sindicate Interzicerea muncii .. . v v
pentru a-si negocia : , minime de angajare de sanse, fara
; impuse unei . . T .
salariile, beneficiile si ersoane sub sl Interzicerea discriminare pe Dreptul la securitate
conditiile de munca P . . . exploatarii criterii de gen, etnie, si sanatate in munca
colectiv, fard teama de amenintare sau fara economice a religi .
et oy A y gie, opinie
repercusiuni din partea consimtamantul sau . . . ..
angajatorilor minorilor politica sau origine
\ J g J g J N\ J N\ J
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Contractul individual de munca (CIM) — Definire

= Document fundamental ce defineste si protejeaza relatia de
munca, stabilind drepturile si obligatiile partilor (angajat si
angajator), conditiile muncii, salariul, programul etc.

= Trebuie inregistrat si transmis in registrul electronic cel tarziu
in ziua anterioara inceperii activitatii de catre salariat.

= Reglementat in Codul Muncii.

= Salariatii isi pot activa contul REGES Online (simplu, cu
ajutorul telefonului mobil)

o
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Contractul individual de munca (CIM) — Definire

Act juridic numit, bilateral si sinalagmatic (da nastere unor
drepturi si obligatii pereche pentru ambele parti)

= Caracter comutativ (prestatiile sunt cunoscute de la incheiere)
si oneros (salariatul urmareste salariul, iar angajatorul profitul)

= Angajatorul organizeaza activitatea, stabileste programul si
locul de munca (la debutul relatiei de munca) si are
prerogativa disciplinara

= Are obligatia de a respecta cadrul legal legat de consultare
si/sau negociere colectiva sau individuala, dupa caz

O
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Contractul individual de munca (CIM) — Aspecte de baza

= Part-time sau full-time?
= Part-time — fara ore suplimentare

= Contract pe durata determinata sau nedeterminata?
= De regula, perioada nedeterminata; daca este perioada determinata — cel
mult trei contracte cu acelasi angajator, cel mult trei ani, exceptie, nu regula.
= QObligatoriu cu incadrarea in conditiile art. 83 din Codul muncii si cu inscrierea
acestuia in contract, astfel incat salariatul sa cunoasca motivul contractului pe
durata determinata.

= Ce este perioada de proba?
= Maximum 90 de zile (element negociabil, colectiv sau individual)
= Contractul poate fi intrerupt oricand si unilateral in timpul perioadei de proba

o
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Contractul individual de munca (CIM) — Aspecte de baza

= Salariul de baza

= Sporuri

* Indemnizatii (delegare/detasare — cel putin)

= Alte elemente constitutive (tichete de masa, prime/vouchere de vacants,

abonamente medicale private, sport, masina de serviciu, contributii pilonul 3
sau alte asigurari private, prime, bonusuri...)

O
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Contractul individual de munca (CIM) — Aspecte de baza

= Programul de lucru

®* Munca suplimentara
= Se face doar cu acordul angajatului, cu timp total de lucru de pana la maximum 48h /
saptamana si este o exceptie, nu regula
Este compensata prin ore libere platite in urmatoarele 90 de zile calendaristice - regula

Daca nu se pot oferi ore libere, se plateste un spor la salariu pe langa plata orelor in sine
de minimum 75% din salariul de baza — exceptia

= Zilele libere / Concediul de odihna

O
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Contractul individual de munca (CIM) — Timpul de lucru

®  Program de lucru standard: 8 ore/zi, 40 de ore/saptaméana

®  Maximum 48 de ore/saptaména timp legal de munca, inclusiv ore suplimentare

® 12 ore doar cu 24h pauza

®  Mai mult de 6 ore pe zi — Necesar pauza masa, in afara programului de lucru daca nu este negociat altfel

® Repaus saptamanal - 48 de ore consecutive, de obicei s@mbata si duminica - spor de salariu negociat doar

®  Concediul de odihna anual - minimum 20 de zile lucratoare - compensare in bani doar la incetarea contractului de
munca, altfel maximum 18 luni pentru alocarea zilelor libere. Minimum 10 zile neintrerupte, datele exacte se stabilesc in
baza unei programari, pe principiul bunei-credinte.

®  Pentru urgente - zile libere platite; pentru probleme personale — concediu fara plata;
® Concediu pentru formarea profesionala.
® Indemnizatia de concediu se plateste cu minimum 5 zile inainte de efectuarea concediului.

® Sarbatori legale — 15 zile in fiecare an — compensare zile libere sau spor la salariul de baza de cel putin 100%
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Contractul individual de munca (CIM) — incetarea

= Demisia
= Unilaterala din partea salariatului, prin notificare scrisa
= Preaviz— maximum 20 de zile lucratoare pentru functii executive, 45 de zile pentru cele de
conducere;
= Nu trebuie motivata
= Nu,se cere”, nu,se aproba”

= Concedierea
= Doar in cazul abaterilor grave sau repetate, dupa dispunerea cercetarii disciplinare prealabile
= Somaj + salarii compensatorii daca sunt negociate
= Desfiintarea postului trebuie sa fie reala si justificata
= (Caz special reprezentat de concedierea colectiva: drepturi suplimentare, reangajare etc.
= Dreptul la preaviz— minimum 20 de zile
= Decizia — comunicata in scris obligatoriu: motivul concedierii, durata preavizului
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Contractul individual de munca (CIM) — De stiut la angajare

= Nu puteti incepe munca inainte de data prevazuta de contractul semnat si inregistrat.
Trebuie sa primiti un exemplar in original al contractului semnat de ambele parti.

= QOrice modificare a contractului se face prin act aditional, care trebuie agreat si semnat de ambele parti.

= La negocierea, incheierea sau modificarea CIM poate fi prezent un consultant extern sau un
reprezentant al sindicatului.

= Clauzele de neconcurenta trebuie prevazute in mod expres si remunerate — indemnizatie de
neconcurenta — maximum 2 ani.

» Clauza de mobilitate — daca nu lucrezi intr-un loc stabil, ai dreptul la prestatii suplimentare in bani sau
natura.

= Clauza de confidentialitate — trebuie sa fie prevazuta clar in contractul individual sau in cel colectiv.
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Ce trebuie sa stii despre politica privind formarea profesionala

= Angajatorii sunt obligati sa asigure participarea la programe de formare
profesionala cel putin o data la 2 ani (pentru unitatile cu peste 21 de
salariati) sau o data la 3 ani (pentru cele sub 21 de salariati).

= Pe perioada formarii initiate de angajator, salariatul beneficiaza de
toate drepturile salariale si de vechime in munca.

= Daca angajatorul nu isi respecta obligatia, salariatul are dreptul la un
concediu pentru formare profesionala, platit de angajator, de pana la
10 zile lucratoare sau 80 de ore.

=g
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Protectia sociala

= Conceptul de ,flexisecuritate” reprezinta o strategie integrata a
pietei muncii, promovata in spatiul european, care imbina
flexibilitatea cu securitatea.

= Aceasta abordare implica prevederi contractuale flexibile si sigure,
strategii de invatare pe tot parcursul vietii, politici active privind forta
de munca si sisteme moderne de asigurare sociala.

= Scopul principal este sprijinirea tranzitiilor (de la scoala la locul de
munca, de la un job la altul sau intre perioadele de inactivitate si
munca), precum si asigurarea egalitatii de sanse si reconcilierea vietii
profesionale cu cea familiala.
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Discriminarea

Principiul nediscriminarii si al egalitatii de sanse: Cetatenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara privilegii
si fara discriminari. In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitatii de tratament fata de toti salariatii si
angajatorii.

Obligatii ale angajatorului:

= 53 asigure egalitatea de sanse si de tratament intre angajati, inclusiv prin introducerea de dispozitii pentru interzicerea
discriminarilor bazate pe criteriul de gen in regulamentele de organizare si functionare si in regulamentele interne ale
unitatilor

= sa prevada in regulamentele interne ale unitatilor sanctiuni disciplinare pentru angajatii care incalca demnitatea personala a
altor angajati prin crearea de medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensatoare ori actiuni de
discriminare

= sdinformeze permanent angajatii asupra drepturilor pe care acestia le au

= sainformeze imediat dupa ce a fost sesizat autoritatile publice abilitate cu aplicarea si controlul respectarii legislatiei privind
egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati

Rol al sindicatelor: negociere colectiva (clauze CCM anti-discriminare — criterii obiective de evaluare, remunerare,
promovare), mecanisme juridice (sustinerea juridica a membrilor in cazuri concrete), monitorizarea locului de munca si
educarea continua a angajatilor.

O
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Hartuirea

OG 137/2000; Codul Muncii; HG 970/2023

= Definesc hartuirea morala ca fiind orice comportament sistematic ce aduce
atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale, pune in pericol munca sau
degradeaza climatul de lucru.

= Explica formele de manifestare: conduita ostila, comentarii verbale, actiuni
sau gesturi.

= Subliniaza clar ca stresul si epuizarea fizica intra sub incidenta hartuirii
morale la locul de munca.

= Aratd ca angajatorul este obligat sa prevada in regulamentul intern sanctiuni
disciplinare pentru aceste fapte, nerespectarea acestei obligatii fiind
sanctionata cu amenda de la 30.000 la 50.000 de lei.

o
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Drepturi fundamentale — Repere legale si interpretare

Pentru o viziune de ansamblu asupra drepturilor fundamentale, consultati legislatia in vigoare!

* Legea 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati
v Constitui,:ia Roméniei * 0G 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare

*  HG 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si combaterea
hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca

v COdUl Muncii . gmf: 2171/2022 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului individual de
*  OMSS 2172/2022 privind acordarea concediului de ingrijitor
v Legea Dialogului Social nr. 367/2022 * Legea 319/2006 a securittii si sanatatii in munca + HG 1425/2006 (norme

metodologice)
*  HG 355/2007 privind supravegherea sanatatii lucratorilor

= Atentie la informatiile de pe Internet — verificati intotdeauna sursele

= Recomandare generala: consultati un jurist sau un avocat la care aveti acces prin
intermediul organizatiei sindicale din care faceti parte (sindicat, federatie, confederatie)
pentru a va asigura ca primiti un raspuns potrivit situatiei voastre

L
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Ex. 5: LUCRU IN ECHIPA: Respectarea drepturilor in sectoarele de activitate

|
Lucrand Tn echipa si bazat pe prezentarea anterioara si pe experienta traita, listati cu exemple raspunsurile la
urmatoarele Intrebari:

1. Ce tipuri de munca ati intalnit cel mai frecvent in sectorul dvs. de activitate?
2. Ce probleme ati intalnit cel mai frecvent in privinta respectarii drepturilor fundamentale in sectorul dvs. de

activitate?

3. Tn experienta dvs., ati reusit s§ adresati cu succes astfel de probleme fie individual sau colectiv? Daca da,
cum?

4. Ce organizatii credeti ca ar trebui sa se implice in respectarea drepturilor fundamentale Tn sectorul dvs. de
activitate?

La sfarsitul lucrului in echipa, prezentati lista de raspunsuri detaliata.

Timp total — 45 min
Timp de lucru efectiv — 30 min
Timp de prezentare — 15 min
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Munca precara — Definitie si exemple

Munca precara OIM

Munca atipica platita prost,
lipsita de siguranta, neprotejata
Si care nu poate sustine
economic in mod complet
lucratorul sau gospodaria.

o

Munca prin agentii de plasare in loc de contracte direct cu angajatorul

Munca temporara: contractele determinate fara perspective de viitor

Outsourcing: munca pentru clienti prin firme supplier cu conditii scazute (comun IT&C)

Munca sezoniera: disponibild doar in sezoanele cu cerere crescutd

Munca de acasa: daca suplineste nevoile angajatorului si pune angajatul la un dezavantaj
(plata utilitatilor, separare scazuta viata-munca)

Freelancing: contracte pe SRL / PFA / drepturi de autor in locul angajarii cu CIM, dar cu
dependenta reala de o singura sursa de venit

Munca part-time: daca nu este optiunea angajatului, ci consecinta imposibilitatii gasirii
unui contract full-time
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Munca informala — Definitie si exemple

OCDE: munca nedeclarata / subdeclarata in Romania 15%-30% din munca totala

Munca informala OIM

Agricultura de subzistenta: persoane care produc pentru uz propriu

Orice aranjament de munca ce nu Munca la gri: desi angajatii au un minim pe contract, protectia lor sociala este erodata
este, in practica sau legal, prins in
legislatia nationala a muncii si in
sistemul de taxare a veniturilor,
fiind lipsit de protectia sociala
asociata unor contracte (fara
concediu de odihna si medical,
salarii compensatorii, SSM, termen Freelancing: daca este facut fara o forma legala sau se cere munca speculativa fara plata si
de preaviz, asigurare de sanatate, lipsita de protectii legale

vechime si pensie etc).

Zilierii, munca in constructii: platd adesea cash, intelegeri fara contracte

Munca domestica: persoanele care fac curatenie, ingrijesc copii sau persoane varstnice,
fara legaturi contractuale

Gig economy: munca pe platforme digitale are un status gri; lucratorii sunt perceputi
drept contributori individuali, dar sunt dependenti de platforma si / sau angajatori
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Munca informala, precara — Exemple sectoriale

IT&C

Munca dependenta deghizata
»Angajare” prin PFA / SRL. Lucratorul pierde protectia sociala din clauze CIM si CCM, insa
este dependent de ,client” (angajator) si adesea lucreaza in conditiile stabilite de acesta.

Clauze de neconcurenta agresive B2B fata de CIM

n CIM, clauza de neconcurents trebuie compensata de angajator, lucru ce nu este necesar
pentru un contractor; in practica acest lucru poate precariza lucratorul.

Outsourcing / BPO

Piata de IT RO — dependenta outsourcing, BPO, munca pe proiect. Lucratorii au adesea
contracte determinate, salarii mici, lucru intr-un mediu instabil pe termen lung.

Exploatare a tinerilor

Suprasaturarea pietei de juniori permite angajatorilor sd ofere conditii din ce in ce mai
slabe pentru proaspetii absolventi

op ope ”
»Flexibilizarea” orelor

Munca remote / flexibild poate duce la lipsa de deconectare si separare viata-munca, fara
inregistrarea clard a orelor si taskurilor suplimentare

Cultura

Numar mic de lucratori culturali formali
Romania: 1.8% lucratori in sectorul cultural; media europeana este la 4%.

Munca independenta
Multi lucratori culturali lucreaza prin forme nestandard de munca — PFA, SRL,
drepturi de autor, scazand protectia sociala si siguranta veniturilor.

. c ap
,Proiectariat

In lipsa contractelor nedeterminate, lucratorii sunt nevoiti sa accepte munca in
proiecte succesive cu contracte pe termen scurt si discontinue.

Subfinantare sistematica
Finantare extrem de scazuta din partea statului, ceea ce creste dependenta de alte
tipuri de finantari precum fonduri si granturi mai dificil de accesat.

Venituri scazute
O parte din lucratorii culturali sunt nevoiti sa suplimenteze munca cu alte activitati
pentru a putea ajunge la un nivel de venituri decent.
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Ce pot face sindicatele pentru a reduce munca precara?

1 2 3 4

Utilizarea negocierii Participarea in consultari

. Educarea continua Participarea in procesele . A ..
colective pentru a . .- o tripartite, lobby politic

. (formala si informala) SSM . . .
negocia clauze CCM national, international
Salarii decente, din care lucratorii s a lucratorilor cu privire la drepturile pentru asigurarea unui mediu pentru promovarea agendei
se poata auto-sustine. lor, pentru identificarea si limitarea de lucru sigur pentru toti. impotriva muncii precare.
Program de munca: anuntarea abuzurilor.

turelor din timp, limitarea
schimbarilor de program din scurt,
dreptul la deconectare.

Propuneri pentru limitarea ratiei de
angajati part-time si ratiei de
contracte determinate.
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Ex. 6: LUCRU TN ECHIPA: Protectii si riscuri pentru lucritorii in forme nestandardizate de munci

Lucrand Tn echipa si bazat pe prezentarea anterioara si pe experienta traita, raspundeti la urmatoarele intrebari:

Ce intelegeti prin munca precara?

Ce intelegeti prin munca informala?

Ce exemple de munca precara puteti da din sectorul dvs. de activitate?

Ce exemple de munca informala puteti da din sectorul dvs. de activitate?

Ce tipuri de activitate din sectorul dvs. considerati ca sunt la cel mai mare risc pentru munca precara? Dar pentru

munca informala?

6. Ce factori de risc socio-economici credeti ca exista in sectorul dvs. pentru munca precara si munca informala, atat la
nivel individual, cat si la nivel general?

7. Ce mecanisme credeti ca sunt necesare pentru protectia angajatilor aflati in situatii de munca precara sau informala?

8. Cine credeti ca ar fi responsabilii pentru dezvoltarea si implementarea protectiilor pentru lucratorii in forme

nestandardizate de munca?

uhkhwn e

La sfarsitul lucrului in echipa, prezentati concluziile.

Timp total — 45 min
Timp de lucru efectiv—30 min
Timp de prezentare — 15 min

O
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Partenerii sociali. Context general

Partenerii sociali Dialogul social Reglementarea Niveluri de activitate

sindicate/organizatii sindicale bipartit (sindicate — patronate): Organizatiile sindicale si Unitate
negociaza CCM, conditii de lucru patronale sunt reglementate prin .
la nivel de unitate, grup de unititi  Legea dialogului social 367/2022  Grup de unitati
autoritatile administratiei publice 53y sector, form3 autonoms de Sectorial
interactioneazi in procesul de dialog social _

dialog social National

angajatori/organizatii patronale

tripartit (sindicate — patronate —
autoritati): negocieri mai ample,
exemplu: stabilirea salariului
minim national

o
©

Proiect AGILE | PEO 2021-2027 SITT

et e e

M

AGILE



AGILE — Cod SMIS 348468 | Munca decentd

Partenerii sociali. Organizatiile sindicale — Niveluri in plan national

Praguri de reprezentativitate legala

Confederatie
i i Sindicat Federatie Confederatie
Nivel national

35% din 5% din 5% din

™ lucratorii lucratorii efectivul

Federatie din unitate din grupul 'UcratPr”OIr_

: o s nationali

Nivel de sector de activitate / .me.mbr' al S Ul cumulati in
oy sindicatului  sau sectorul o

grup de unitati de organizatiile

/ sindicale

aCtIVItate membre

T membri in prezenta in

Sindicate sindicatele cel putin

Nivel de unitate afiliatein  jumatate plus

federatie unu din nr

total de

judete din

Romania

=g
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Partenerii sociali — Federatiile sindicale

= Reprezinta sindicatele afiliate in dialogul social cu
organizatiile patronale

= Negociaza si semneaza contracte colective / acorduri la
nivel de sector sau grup de unitati

= Pot stabili standarde minime pe sector (salarii, conditii)

= Coordoneaza sindicatele pentru o putere colectiva sporita
si actiuni colective cu vizibilitate crescuta

= Sustin membrii sindicatelor afiliate cu formare si expertiza
in domeniul sindical

* Promoveaza si dezvolta dialogul social la toate nivelurile

Exemple de federatii sindicale

Cultur/a@\edia

Federatia Nationald a Sindicatelor din Cultura gi Presa

Sectorul 36 — Culturd

Sectorul 40 — Activitati bancare Sectorul 51 — Sanatate
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Partenerii sociali — Confederatiile sindicale

= Protejeaza interesele lucratorilor la nivel national
= Participa in dialogul social tripartit: reprezinta angajatii in Consiliul
Economic si Social (CES) si in comisiile de dialog social si negociaza

direct cu Guvernul si organizatiile patronale

= Avizeaza sau propun modificari legislative in domeniul muncii,
monitorizeaza respectarea drepturilor

= (QOrganizeaza si coordoneaza actiuni colective ample: proteste, greve,
pichetari

= Conecteaza miscarea sindicala in plan international prin afilieri externe

ey
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Partenerii sociali — Confederatiile sindicale reprezentative

A\

NSERRL

Confederatia
Nationala Sindicala
Cartel ALFA

Confederatia
Nationala Sindicala
Blocul National
Sindical (BNS)

(( ((\:NS.LR
Fratia

Confederatia
Nationala a
Sindicatelor Libere
din Romania - Fratia
(CNSLR-Fratia)

Confederatia
Sindicatelor
Democratice din
Romania (CSDR)

Confederatia
Sindicala Nationala
Meridian
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Partenerii sociali — Organizatiile patronale

= Reprezinta interesele ale angajatorilor in negocierile Confederatii patronale reprezentative:
colective, dialogul social si conflictele de munca,

sustinand mediul de afaceri.

Confederatia Patronalda Concordia —

. e vy o Cuprinde federatii din energie (ACUE,
= Pot organiza sau derula activitati de consultanta, formare FPEp) farma (ADRFR), IT (ANgIS)(productie

profesionala ori alte servicii destinate sprijinirii mediului (APMR), hoteluri (FIHR), transporturi
de afaceri (FPTR) si altele.

= Niveluri de organizare:
= Patronat / Federatie: Asocieri de angajatori la nivel de Consiliul National al intreprinderilor
unitate sau ramurd/sector de activitate. Private Mici si Mijlocii din Romania

= Confederatie patronala: Structura nationald formata din (CNIPMMR) — Organizatie reprezentativa
. .. pentru IMM-urile din Romania.
mai multe federatii.
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Partenerii sociali — Structuri tripartite principale

CNTDS - Consiliul National Tripartit pentru
Dialog Social

Organism consultativ la nivel national

Participa: confederatii sindicale si patronale
reprezentative, reprezentanti ai Guvernului

Prezidat de prim-ministru sau ministrul muncii

ATRIBUTII PRINCIPALE

Asigura un cadru de consultare pentru salariul minim
garantat pe tara

Dezbate politici economice, sociale, fiscale
Monitorizeaza aplicarea conventiilor OIM
Monitorizeaza aplicarea Cartei Sociale Europene

Stabilesc sectoarele de negociere colectiva

CDS - Comisii de dialog social la nivelul
ministerelor cu atributii in domenii specifice

Constituite la nivelul prefecturilor

Participa: reprezentanti ai confederatiilor sindicale si
patronale reprezentative, reprezentanti ai institutiilor
specifice din domeniile vizate

ATRIBUTII PRINCIPALE

Asigura consultarea obligatorie cu privire la initiative
legislative promovate de ministerul respectiv

Asigura comunicarea intre partenerii sociali si minister in
probleme specifice domeniului

Dezbat si analizeaza programe si strategii elaborate la
nivel sectorial

CES - Consiliul Economic si Social

Institutie tripartita autonoma, cu rol consultativ in
procesul de fundamentare a politicilor economice si
sociale.

Participd: reprezentanti ai confederatiilor sindicale si
patronale reprezentative, reprezentanti ai asociatiilor si
fundatiilor neguvernamentale ai societatii civile

ATRIBUTII PRINCIPALE

Emite avize consultative pentru proiecte de legi,
ordonante, HG, domeniu economic, financiar, social, al
muncii si educatiei

Oferd recomandari Parlamentului si Guvernului in
stabilirea strategiilor si politicilor economice si sociale

Promoveaza dialogul tripartit (patronate, sindicate,
societatea civild)

Analizeaza aplicarea conventiilor internationale si OIM
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Partenerii sociali — Structuri in plan european

CADRU LEGISLATIV PRINCIPAL
TFUE - Tratatul privind Functionarea UE

Art. 151-155 baza juridica ce obligd Comisia Europeana sa consulte
partenerii sociali Tnaintea luarii de masuri in domeniul politicilor
sociale

Pactul European pentru Dialogul Social

Semnat in 2025 de Comisia Europeana si partenerii sociali
interprofesionali, angajament de consolidare a dialogului social

C E S E (Comitetul Economic si Social European)

Organism cu rol consultativ

Structura de dialog / platforma institutionald ce permite partenerilor
economici si sociali participarea la procesul de decizie comunitar.
Romania: 15 locuri in CESE 2025-2030, 5 membri / categorie

PARTENERI SOCIALI PRINCIPALI

Sindicate: ETUC — Confederatia Europeana a

Sindicatelor
Confederatii RO afiliate ETUC: CNS Cartel Alfa, CSNRL-Fratia, CSDR

Patronate: BusinessEurope, SMEunited

Asociati RO: BusinessEurope — Concordia, SMEunited - Consiliul
National al Intreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Romania

EWC / CE1 (Comitete Europene de intreprindere)

Pot fi infiintate pentru companiile cu peste 1000 de angajati si cel putin 150 in doua
state membre

Vizeaza chestiuni transnationale ce afecteaza cel putin doua intreprinderi sau unitati
situate n cel putin 2 state membre sau grupul in ansamblu
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Partenerii sociali — Federatii sindicale globale

Responsabilitati cheie
Federatiile sindicale globale = organizatii internationale formate din

organizatii sindicale nationale dintr-un anumit sector de activitate Negociaza acorduri globale cu companiile
multinationale pentru protejarea conditiilor

IndustriALL Global Union — 50 mil de lucratori din productie, energie . e ;
Coordoneaza campanii internationale

ITF - International Transport Workers’ Federation — lucrtori in transporturi colective pentru sustinerea afiliatilor locali
PSI — Public Services International — lucratori din sectorul public Lobby in cadrul OIM, OCDE pentru sprijinirea
(administratie, asistenta sociala) drepturilor lucratorilor

BWI — Building and Wood Workers' International — lucratori in industria

- - Ofera suport si resurse pentru campanii de
lemnului si a constructiilor

organizare sindicala in plan national si local

El — Education International — lucratori in educatie
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Partenerii sociali — Nevoia de implicare colectiva

Organizatiile sindicale si cadrul legal ce formalizeaza si sprijina
dialogul social nu au aparut peste noapte.

Drepturile de care ne bucuram acum s-au castigat in urma multor
lupte sindicale istorice si a unei munci de organizare sindicala la
firul ierbii, din om in om, cu traditie de zeci si chiar sute de ani.

Implicarea in viata sindicala porneste de la fiecare om. Doar asa
putem construi si alimenta constant puterea colectiva de care
avem nevoie pentru a pune presiune impreuna, in mod organizat,
pe angajatori, pe stat si chiar pe organizatiile internationale.

Fara participare activa in sindicate, drumul catre idealul muncii
decente devine tot mai anevoios.
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Ex. 7: Studiu de caz — Instrumente globale in negocieri locale. Prezentare, partea 1

TP — multinationala globala din domeniul de servicii suport si BPO (call
center, content moderation) cu 500.000 angajati in 100 de tari, considerata
lider de piata. Tn Romania, TP are ~1400 angajati pe multiple proiecte.

2020: SITT (Sindicatul IT Timisoara) a inceput sustinerea unei grupe
sindicale in cadrul TP, Sindicatul SITT-TP, pentru a adresa colectiv multiplele
probleme de munca — program dificil, salarii mici, volum de munca mare,

® SITT-TP

restructu ré rl dese. SINDICATUL TELEPERFORMANGCE-SITT

SITT - afiliat federatiei globale UNI Global Union. Atributii UNI — inclusiv negocierea de acorduri globale
(Global Framework Agreements) cu companii multinationale pentru a proteja conditiile de munca si
drepturile angajatilor din aceste companii.

Pentru ca TP este un lider in sector, UNI a pornit o campanie internationala de sindicalizare in TP pentru
a ridica standardele la nivel global.

ey
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Ex. 7: Studiu de caz — Instrumente globale in negocieri locale. Prezentare, partea 2

2022: in urma presiunilor internationale legislative, mass-media, ale investitorilor si ale
organizatiilor sindicale coordonate de UNI in campanie, TP a semnat acordul global cu

R T AR NGBS e UNI. SITT era prezent in TP Romania deja, dar climatul era unul antisindical, iar accesul
SEMNAT DE SITT-TP & TELEPERFORMANCE ROMANIA la oameni (care lucrau de acasa in intregime) era foarte dificil.

2023: dupa multa munca de organizare sindicala, acordul global a fost negociat si
transpus si in plan national, intre SITT si managementul TP Romania. Acordul a permis
accesul fizic al reprezentantilor sindicali SITT in birourile fizice, dar si participarea
dedicata in sesiunile de induction (introducere) saptamanale pentru angajatii noi cu o
prezentare de 20 de minute a sindicatului.

Efectele acordului: presiunile antisindicale au scazut, angajatii au aflat despre SITT si au
putut vorbi deschis despre conditiile de munca si s-au putut inscrie direct Tn sesiunile
de induction sau in urma discutiilor cu organizatorii SITT.SITT a atins o densitate
sindicala de aproximativ 45%, iar in 2024 s-a negociat si semnat un prim CCM,
imbunatatit in 2026 cu cresteri salariale clare si alte reglementari.

SINDICATUL TELEPERFORMANCE SITT

Cerintd: in urma parcurgerii studiului de caz, notati-va raspunsurile la intrebdrile enumerate pe
fisa de exercitiu primitd si discutati-le cu colegii.

O
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Negocierea colectiva — Aspecte generale

Negocierea colectiva — procesul formal prin care sindicatele si angajatorii negociaza conditiile de
munca, salariul, programul si alte drepturi si obligatii ce se formalizeaza in CCM - contractul
colectiv de munca

Obligatorie la nivelul unitatilor cu cel putin 10 angajati si la nivel de sector de activitate. Atentie:
obligativitatea implica demararea si participarea in proces, nu ajungerea la semnarea unui CCM.

Poate fi declansata de oricare dintre partenerii sociali: in orice moment daca nu exista CCM sau
cu cel putin 60 de zile calendaristice inaintea expirarii CCM-ului actual daca exista.

Perioada maxima de negociere: 45 de zile, termenul se poate prelungi doar cu acordul partilor

Refuzul angajatorului de a participa in procesul de negociere colectiva se sanctioneaza cu cu
amenda de la 15.000 lei la 20.000 lei

O
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Negocierea colectiva — Cine negociaza la nivel de unitate?

1. Sindicatul legal constituit si reprezentativ la nivelul unitatii (cel putin 35% din angajati sunt
membri)

2. Daca nu exista organizatii sindicale reprezentative, federatiile sindicale reprezentative la nivelul
sectorului de negociere colectiva, la solicitarea si in baza mandatului sindicatelor nereprezentative
din unitate afiliate

3. Daca nu exista organizatii sindicale reprezentative, conform pct. 1 si 2, de catre federatiile sindicale
nereprezentative din sectorul de negociere colectiva membre ale confederatiilor reprezentative la
nivel national, la solicitarea si in baza mandatului sindicatelor nereprezentative din unitate afiliate

4. Daca nu exista organizatii sindicale reprezentative, conform pct. 1-3, de catre toate sindicatele
nereprezentative din unitate

5. Daca nu exista niciun sindicat constituit la nivelul unitatii, de catre reprezentantii lucratorilor alesi
prin votul a cel putin jumatate plus unu din numarul total al lucratorilor din unitate si mandatati
special in acest scop.
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Contractul colectiv de munca — Aspecte generale

Cel mai important instrument al negocierii colective
Durata unui contract —intre 12 si 24 de luni
Se aplica tuturor salariatilor din unitate, indiferent daca sunt sau nu membri ai sindicatului

Clauzele CCM nu pot contine drepturi inferioare celor prevazute in Codul Muncii sau in contracte de nivel
superior, sectoriale sau nationale

Trebuie inregistrat dupa caz la ITM (nivel de unitate) sau la minister (nivel sectorial)

CCM devine legea partilor dupa inregistrare: executarea clauzelor este obligatorie si nerespectarea atrage
sanctiuni, nu poate fi denuntat de o singura parte semnatara

CCMul este un contract-cadru: nu impiedica negocierea individuala a unor beneficii in plus

O
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CCM sectorial — Aspecte de retinut

Rolul principal: stabileste standarde minime obligatorii la nivel de sector

Prevederile CCM sectorial se aplica:

= tuturor lucratorilor incadrati in unitatile care fac parte din grupul de unitati pentru care s-a incheiat

contractul colectivde munca si care sunt semnatare ale contractului (in cazul CCM grup de unitati)

= tuturor lucratorilor incadrati in unitatile din sectorul de negociere colectiva pentru care s-a incheiat
contractul colectivde munca la nivel de sector de negociere colectiva si care fac parte din organizatiile

patronale semnatare (sau care adera ulterior la contractul sectorial)
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Reprezentare si lobby la nivel politic

Organizatiile sindicale (in principal federatii si confederatii) pot
influenta deciziile politice si pune presiune publica pe autoritati:

Participand in Consiliul Economic si Social, Consiliul National Tripartit si
Comisiile de Dialog Social

= Prin participarea directa a reprezentantilor confederatiilor in comisii
parlamentare (rol de observator) si sedinte de specialitate

= Prin organizarea de evenimente coordonate (pichetari, demonstratii)

= Participand in intalniri directe cu autoritatile responsabile

= Prin colaborare si coordonare cu organizatiile internationale

ey
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Ex. 8: JOC DE ROL: Negociere CCM

Urmand instructiunile de pe fisa de exercitiu
primita, pregatiti-va pentru participarea in
jocul de rol pentru negocierea colectiva.

o
Proiect AGILE | PEO 2021-2027 A %dSITT St ———
AGILE



AGILE — Cod SMIS 348468 | Munca decentd

Va multumim
pentru participare!

agile@sitt.ro A



